ZARZADZANIE >3 <YSTEM TATZAANIA Y

SYSTEM ZARZADZANIA

Stuzbami Utrzymania Ruchu

W OBECNYCH CZASACH W PRZEDSIEBIORSTWACH PRODUKCYINYCH CORAZ CZESCIES ZASTA-
NAWIAMY SIE, JAK UNIKNAC NEGATYWNYCH SKUTKOW KRYZYSU FINANSOWEGD. PROBUJAC
INALEZC ROZWIAZANIE, PODEIMOWAMNE SA KROKI MAJACE NA CELU POPRAWE DGOLNYCH
WSKAZNIKOW PRZEDSIEBIORSTWA, WIELU MENEDZEROW STARA SIE TAK STEROWAC | ZARZA-
DZAC PRZEDSIEBIORSTWEM, ABY KOSZTY WYTWORZENIA PRODUKOWANYCH DOBR BYLY JAK
NAJNIZSZE. ABY WYNIK BYE JAK NAIKORZYSTNIEISZY DLA PRZEDSIEBIORSTWA, SZUKA SIE
TAKICH OBSZAROW, KTORE MAJA BEZPOSREDNI WRLYW NA GENEROWANIE KOSZTOW ZWIAZA
NYCH Z ZASOBAMI POTRZEBNYMI DO WYTWORZENIA WEASCIWYCH DOBR PRZEZ PRZEDSIEBIOR-
STWO. OBECNIE ISTNIEJE WIELE NARZEDZI, KTORE W SKUTECZNY SPOSOB MOGA ZREDUKQWAL
KOSZTY DO AKCEPTOWALNEGD POZIOMU W OBSZARACH PRODUKCYINYCH | W OBSZARACH

WSPOMAGAIACYCH.

TEHST: IN2. WOJCIECH MACTYRSKI

anarzedzsl tych zaliczans 34 takie mzengzania, jok TOM,
Lean Manufachiing, Katen, Six Sigma I Finne, Wermnie-
i parzedeia w spoadh podredni dotykajg rawnis?

obszary, KISeesnu wowiskagossl przedsiettior s w Police
pedwiaca sie zbyT mato uwagl — misncayicle obszarl 2wigraneco
z uTrryrnaniem ruchie Podejramwaria: dmalanil @ Ty COLZarze &
znikoeme) 3 oczekiviania wiclkis, Westarcry previoczye tuta) |gden
przyklad 2 TOM, 3 chodd o certyfikacin Systemu zartgdzania jakodc
roadmym ze sandardern [SCUTS 1ES4S2002 (s brandy sufarmorlvel.
Wnormie e ohszar Slugh Yuzymania Bucha SUR) sprowadza sl
raledwie oo nasiepujacsnn 22plse Organizsola pominme Defesiis
klucroee wyposazema procesy, cosiarczpd zasoby do obslug
AR YOoIaZanis OraZ Dprocomac skutecany, rooid ey
sysiam kormplersoree; ohnugd 2anisawe R, S fen poinken
Favderad co ndjmies
B pldngsans crymnafcl abitigone,
8 potowarnleirabszniscianie dpcstienid, Sordprrgdadania
J preyrzocdan oo ronych,
B dosteproid capich ramiprnyeh oo Sl SwEGo WikDis2gia
oradudpingda,
B AaEumEniaanis fEs Fdnskanalsnie absigieania
{rganizacia powinng stosowed metody 0bslugl praevid pwa-
" ey, ey ciggie dosbonalic skulecenasy | efeiywnolc pppomrdenid
oradufcynego.

42 sLuieY UTRIYMANLA RUCHU

RY5. 1. Suhemat obsiugbwanda uwegledniaggoy
wykdceme ENIZIEE2010

Fuorvadz| toonlesteny wylacznie do pobsermego spravadzenis
ProCeciT CIy tBE O Zaomisu, Im wyked QOEdny Hunks JEsT resmmeamny
Zaocnag & armag W riecZywisiosc kontrala jaka preebiegs nile
Alu2e] ri? 10-15 minat podozas trzydniodego sudytis oo stanow
Dkt 1 Czazu

Wiaarta podkrsslic. 72 chazar utrzymar's o jest nisgmminie
HEZNY W Cym proecslabinestwie produeyegm | e cuse) mRrze
opovaindd 73 gereronwanie kosziin

Historin SUR nisodpownie Twlazana jeit Z ranwnEm makls-
didend przermysdamypch: Ma poezgibu moina ydoo midwid o strstedgil



gtrmymank ruchi ko o redie ol i 0o aarT Wiee 2 pojavie
pm SR Urzsdzan wylmrzwsiy warnch ng praemsiowsg skale pojasia
sic-riowa strabegia utrzprianis fuchiu — politgka semcntons Bhutdown
Blartensnce) Wiamnen coasnch maszyry praemysiowe odznecraty HE
mrvhikR Zawecinciad Kiedy cochod o do usgkoetoeniy, a2 i isan
PO prostu dene urzgdzenie. Ay uniknac takich mrypadkise 2aczgm
produhow'ad snacarle wisace) anifeli rymak teg GeZekiaal, Ty sarmim
EWOIZAC Zapasy wirobaw qoboanect. Goby TyCh Dyl ey STaaaigon ouan,
wisnezas podgmcean decyieo zalr2ymianiy zakad fiaz o naprawies
iprrebudowe poszeaegdrmch mateyn | urgadeerk Praarwa taka cZasami
Il o chatch mdssienys Te posicis bydy plerwernpmy preykhadami
pravecdined] strateali namwane) [akn plartowana kordernaciaioneaeglad
Igfanned malmenancel Od amitydh crasov miswiele 5o armenig, jeldl
chodd ostrategs wreymania rachu, Wdelsaym Ciggu daminuse s sirg-
1E08a |Est o Awanl o Fwani’ jak ndvried SRk SOROWANG ATV RE
Emontoa opaEra o kakendarz prosgiecdking 2 rding casstoriwosds
mmigsaczmehkvartalmenipdincrsthreirch

Traczenic dzishiw LR w zadde) firmie ulegd cggly m smianam,
ooz by idrie - dwenie2 wyzwaniom. Wyezweania tE wmogajg
Zasicroena e ol prowisdnich narzedzl poswalaiqoych stawid 22018
LS AR Celain

W prakityce wdioaenie systemnu doskondaoegs cEatania obslug:
pechnilcane} stancya stralegieana podencis majaos nacekd

wu &K P =

aiph I
aSia

RY &, &, Diagram przeplyeu procssow w SLR

o 7miare mndehs fushoynega™seib UR wmadel procewres olshg!
tehican e Annagrowary 7 procesami produbCyrryn HECRnCOE T

O polaczenis apekidw ishoitiowych 7 syshermami bechmdermy i, kndes
FAMZSETaNe 59 D2y racTwriking,

=] l.-',r'.'u;i'z:rjl;.anie sty narzecT W ekl ciolego dozksinalerds
elesbpamiao mesom | Jiggdest popeer nleradadnass | obshuog
TErNCANG

g obnilzne koszide chalugl technlcene] [ako deadowe) ks liw
aperanyirych,

O - madekanenie dosenmodo] pracy Srodkde produlc
Choas SProstad Coms B I VTTY veemaganiom, praedsedbiorsmaa

soealg nalnoRoCRe RSt ech DG dargzania poseceeslmymi

Firrmz QleanAir Scandinavia, mmana dotychozzs |ako Smoke
Free Systems. 1o szwedzki wynalazca kabin diz osdb palacych
lako lider europejzki w e branzy od lar pomaga pracodavscom
wooate] Europle twarzyd preylazne | ERoNGIMIcEne miejstd pracy oraz

miejsca uzyrecznnsc pulbliczneg),

Qleandir Scandinavia o'ooe oo
bezpbsrena | purtedng riFwigRana dia
Teartje] firrroe Lhinoni nisoalssyrh, nie dys
krvmimgas prey byn palscze led-
roczehve  medckima  BEFRIECEERSRS
prieciwmpoiarowe; dha o dredoeiis
paturalng, 4 lakE oma wphe
na  releczersa  efelmwnodol  pacy
[FOpHET SOOrie rdered NE paplenoEs,
fwaeksaong  dosiopnosd - pracownikow,
smnigfsaong  rechoncewalnodt  oraz
aptymalne wykorzystanie powlermhinl

Dizheki heriwigcicrenin. kidea firma zdo-
bpwsls lamnl oz owoone . wesssh
pracy. Z  Hienaml £ ciego Swiata
Qleandir Scandinavia |est Oenier
abacna w brarzy spomyeeczey, GUER

[y

pracownll jest

KOnylerE

zamstalcwania- palarn

Aoy Zepaminies O MedoOanEcn, eprTye
sepdlivar wpiysie dymu
pADReLsan §TALIE O Ty, & Co el
Bho oyt - palaczem
wystae sy prasado Fasilaigoe 230V 1 ok
2’ powderzohd. Katimy nie wymansis
oo @czenia oo wetenu weenylacyjne-
g Bdynkie Hol rscepds, opan space.
baa produkoying,
[uaC O CAd . — Iy ideathe migjsce oo

W IR 2N Elinoeane Lsiawy.

Wiece] irdnomes i na: wwswgbeanalkr.opem

QleanAr

LAty

Lo gl EIRTS

wabuny ipsmidiy SCPedlaamds UnTow
TR

SCANDINAVIA

SLUZRY UTRIYALAMIA RUCHL 43

uh »> TARIADZANIE



LARLADIANIE ==

D
I E L Bt
k)
&
L=y ] LR FoeRErE
wiiﬁ-nII:.l‘ ATy eace W = R —
[Leieg Tag T L 4 -0
B
3
Liateray
L]
Sy
. DT
A LTt TR T
i pg PLY 2mss TR —— ell]
ismbam L g Tt bd. | PUFTTCT e =t
— sy KOLO
I
LYCIA
| mae
S U % B ooty = fwerre
iadiene | [ T Y .
Dt Pty i L
A Heklpoin Leseracary e ——
Ay
JLELE
Plamwirw
B ——

RYS. 3. Rochudowany diajren orasphywo procasd w SUR

olxszarami presdeisbionowe | subkcazywris
doslnsoea te razwigrania oo swolch oonren
Tego typu podefscic proveadz do orayg-
r2eria tig ardie) uwainie nierawoinoéol
WY ROGE S T AR R priodichiorsbe
Miezawndnase w e ferhie proedeg.
bikodstdr-cOrET barczie] odgrywa Znacicg rie
#ielu menedreniw adaje sobie sprsve 2 kil
iz poprawd niezewodnoich infrasinesiuey
=chriczng w nisdaletie) prayszloact starawsid
bedne podstavwoe knaenum W systemarh
rarzquizania procesami Daonesowyml,
Miezawodnosd et funkeja akeefiajacs
orawdopoconient Tw Boarswnsg pracy
abdekty w akreslonych warankach eks-
oloaracylmvch wowy maganym presdeisla
CEAsOWYITL ENngm starmidloavanlem nig-
mwadnoso), z [akim moena se spotkad,
Jasr pdienie resulreadzalnodc obsakiu®
wogErghlanym Czasie spracyzowanym
preez udvikowniky. W preysadku preed-
slebiorst produksyinyh usdkownikiem
tym jest deisl produke]i, krary niejaks
AAFZUCa, e jakien erasie dany dredek aro-
dukcsi £zy phigkt rechokczny ma reallzowid
swoje funkcje popreez poprawng prace

A4 seuiey UTRZYMANIA RUCHU

."'".!It"'.'-'.'.|-\.~\.'n-ei|':-:'.-:l.-f—z.il.-.'l_'ln:j;ll||::|£{I ;z:,-li EI'IE-E.EF.‘;
figussadianoii—Liehadzalngic, sfanowig
nigako podsiawe wiadehwego funkejono
inrdulE we s tkich ShUED Uiy rranks Audka
W przacsiebicrstwach zardwmne produke
cwjnych, jak | wsiugowych. Codzienng
pracd beconikdw SUR jest zarrgolzanle
pdpowiednim poriomem Fawodnoic
W LAkl spodae - aby Byt on jak najnizsoy
OERE woArsikis peace: prowadzons woym
kierunku ponwinny byd prowadzone |ak
najefekrywnie), & ardzem nagskurecenis]

Podstawowy 2akres prac wiknnywany
przez SUR zos1ab okeeslony w nasigpaacy
Lpctob. Wezystkie zadania wykonyw-ang
preer technikdny SUR 53 zgrupowane
W ey kategoris: Planwsza kategolls o
Taoania, kTt s wykanysane preed L
rieniem nigzdatmeacl, Syl powszechnio
razywana obsluga zapabisgawcza (Pre-
vantive Maintananceg), Drogs: kategoris
te zadania, kidre 53 Wykonywaneg po
djawnEniu nigzdatnoici, czyll ebsluga
rppravecga [Coractve Malnmenance) araz?
Tr2ecia kategeria, kidra prakiyoznie et
wikonywana wikurek prowadzonych

wezesnislszych dwach kategar, a mia-
riveicie obsuge doskonalgoa imerove-
ments Maimensnee] Powyiszy rysunek
firradstawia w [aki sposdb przeblega
abrluga techniczna.

g wichad na tysunku 1 -<ala srategia
obshueadnia pdisaa na podkimowaniv zedan
wc2asie pomizdey ussodzeniami orad ra
pode|mowanis ulefszed mapsch o felu
weycugenke czacu bydia luh poprases Tiw,
chsluglwalnodcl Cheluna zapobhisoawza
skfacdy sie 7 dwdch podorup: obshsgl diz-
grastyime] oraz ohslugs Wi resusl caaso-
wenn Toz kolel oimacza, fe pewne doalana
megd byl prowadeane bez konlecznodd
ZRITEYTI RS abiEkt TeEhnicmego ceem
ZidenyAkmkianiz wizkich reeprasidiond-
scl kngre rar kodes ooy aapiceeadnd o
uszodzenis obiehid.

ler schemab nigiako wyrnlszs na oss-
Each zarzgcraipcych procetami bizneso-
vyl v piectighiorsteeach, sy stwvorzyly
tthiwi=dnie zapisy, procesdury megulu|gos
klarceine o 2 e procesin Ghvloghvania
wtaki spnsoh. aby cale i zadanie niszamog-
nzscl byty w pain realizowane,




ZARZADZANIE >> 5¥5TFM

W aldwna] mierze procesy b powinsy
Enl aarupowans w nasiepUlace kategorle
1. #anowanis;

2. Organizgwanis;
1 Kierowariess

4 Eontralovanis:
£

Momywovanis:

Aoy Opisat procesy Zachoozeoe w S

bach Utrmymanid Buchu, mozns poshuiyt

s diagramern prredstawiomym na rysunky

2.z xidvenn wWinika, 22 podesy Zachedrce

W UTERYmANIU ruchy modng uegddnic do

trzech skladowyeh, kidre tak naprawdg

realizuja wyke) wyrnienlone sksjomaty
zarzydraniz.

D Plangwanie — W iym elem@ncie ming
Zakwalfikomat dea pervane pocimnkty
aksomay 2armytonia CEyh Fancwanie
| O aTE,

@ Wvkshanie — W bym elmenge mene
Fakwalfkowad boiiny podpurid sgoma
raizgtzania, coli Kl pfie

B Aralesrermwodtosd - w Ten slemencle
rriedna 2akwalifikivat dalejny codpunks
aktgamaty Zarzadzania, czvil Kanmrgle-
R,

Tesmyry podpunkt aksjnmaiey @Egdian,
ezl Motyeroeanie, medna irakiowad jaks
glement racdrapdry wylel predsiavionego
SCHRTIRIL,

Qezywiice kardy 7 tych progsdes ridang
preadstayid w postaci razbudoveang), co
zostanie Qokazane w dsiszel czeso. Waz
Ty parameirami 53 cane Weltiowe orak
wryjicionae, Miszmiarnle wairym EryTefium
wepicieu e (o5t rodza) pracy OTRE pieyies,
jakita praca posada W zalemosd od rdzau
pracy. kidra ma byl wykenana, sosowsne 5
raEne pricey ety umnd hwiajgoe ueseregmeinis
posaczegilnyeh prac i tym samym bedze
GG eradn wipdyewe e gy wiykonanie. Safarns-
try vevjaclowe moime sdefinmowalw trech
podpunitach:

o Cs

o i

@ RosTt
Wszysthio prate kidne 53 2definiowane

M3 PRSI R S LBREymania ruchu, mussi

bl wykitarie vtk sposai, by miw]soil

procesd uzyskad penajkrotey c2as wisokg

[BRmae uslugi oraz rajnidsze basTry

A6 sLuisy UTRIVMANIA RUCHU

W] przeclstasiany diagram progesde
pokarue gkhwneskadowe procsstw rachodza-
cuch e udtech Lirzyrrenia Ruchi Wiadciey
prrebied poagczegoinych podproceiow M
copcring veplywy na slekbnam e calej strubliey
LAy anla Tk, 8 70 23 Ty = TR s
efekmanosd diatan calego prredIebarsiag,

M ryiimies 3 praedsawiony zostel ozhi-
dorveany prEshyw CROCESSW 2 Uivedgednisniem
wzech detad owych.

W pracesie rarhudowanyrn v dalszym
cigops wadoo e 4 pasrzeqoine skiadowe
plargwigria. wykonars oas analiry nies:
nerhcioues] W procesie widoome sy pofgciena
wWEZVS TR Spnakiw wesioenyeh i thadon
mieiss — wykonaria decenis Dracy W ey padku
zlece naprawy nanychmilasicawe; (2darenis
A NS CTAE PRy che Aecenia pracy — Flanisea
LR Stk w sl sposdb ceisina w skusesmy
spasdh whead Na poprase calosiowych
Wity efekramcrc Fanlamo Qraez sam
drigt utrzpmanip ichuy fak | popmawe-dostep-
ndci irfrastrkiey =chnicane], a oo za tym
iclzig = wamnst produkbramicdd coboj omanieec
Rozbudowany przephyws piooesy Skéades sk
z barden wadniveh elemantde, Kidre w calo-
sci wphrwaly na skutecznodd funkoonowani
SLIR, ‘W skvsnacies TymemioEng wipoddrgtank
RIS POSEDOESY,

8 podproces ActonomcmSga Uy mania

Pty
B podroces Profaktyranegn Leyiiania

Hachy
0 podpmoes Regkiipemegn Uemymiatiz i,
0 opodpdoces Dacania |rr:r,.-|-.h AL,

B podproces Zaradzania Caeddlarml Zamen-

e,

B podprces Kola 2yda Lirzyroania Ruchu,
O podpoces Systemu Pormibe Bkl yanidcl
O - podpnoces Fandwania Proc Uirzymara

A,

O podierecdd Hanmanogramowsanid | Wka-
riareg Prac Ubrmyrmiacia Bt

Miogma radac pytares oy [ak recaywisck
sha iziee? Ty ey 1achacagre w blurbach
Litrzymania Suthu 43 wodpowlednl sosob
sfafriowane?

M ek postawkone prtanka dedko uiyskad
|ednoenacing odpowiedd, W rascaywisiois
micem spedkad s firnami, gde procesy
rachoddrace w ulfzymarniu ruchi 53 bardao

dobrze zorcanizgwane | TYIm S m Zare -

dzane. Mestaby (el sekiarsty tega Ty jest

Jak nalzkarstws, Preedssbicesowa iz padnak

lqczy jeden vepding elment, Elerment, Koy

Fonried st wicng ary fa weynel e Tnienkmh

diigramach PrREty W DImOChinG — SRy

i speTendnym, To, cocharskienyue ta

przedsichiorstwa, ko proces PLANCRANIA.

ldac dakaj tym tropen — witych praedsi-
hiorstwach wyodehnione sa stanowiskn
planistdw UR lub crasami koordymatorow

R g obowiazkis kiorech naledy 2aicz et

fastepuigce caynnngi

O plancwarse | 2aiowanie c2asu AyRrIang
pracy - fomirmape 300 r2asu dosteprens

O Satmenagramowanis - o e 15%
Crasu dostepnagn,

O zar2gdTsnie CIRSamI garmienny i - in
2ajmije 30 crasu dostEpnegn,

O anafey i aportosanis = oamuje 25%
ErasL GeSigpnego
sprawme dzlatanie Huzh Utrzymaniz

Ruichu torrediikda kst nakladinn 2aso-

e weykorzystanych do osiggniecia posta-

wacwel Cekng: FTegn povvodu sorawnnsd

Slugs Urreyania Ruchi jest reec s klpsaoeg

w przedsiebicrstwie | pawinna majdowat

sle pod sEoregddnym nassrern, Ay dzalaly

ane sofawnie, nakery okredis ch cele | om-
53¢ podstawpwe funkcie Moina o enobic
na-wisle sposobdy niemaka] jednak wato

0 opisac 23 pomocg treech pockstaswyh

praw Muzb Utreymanila Buchi

8. pawidiown nhauga iechnicana srodedw
pradukcl podveala na wiyprodekowa:
nie e ot wysokojakosciowech
peclukiow,

o nieprawediowes abshuga techniczna
srodkdw produkch poTwala na wype:
cluksnyanie mals| lodcl $ahej jakosc
praduki,

B Grak obziugl technicme) Srodiedw ore-
dukcji nie porwala na wytwarzanie
fakichkGhiek produkidy,

T prawta persinmy B syplsane w ooli-
byes Ririoesg kazdego preedsiehionsTvg. 54
cne raglizawans popemtd wdkhdanie w spo
shby srrarsgiczry Tintegrenaneqn Sstem
Zarzgdzanie Dhétegy Technkozng, c2yli Total
Prafessional Maintznancs; popasarhes nady-
anego sysemem TP o




