NN s m"’ ?x

%‘h

155‘.~

“ﬁ;ﬁj—@“@@ : @ ,-:A.

'b My, aoo"°°
246.000.99

- "' hﬁo“
2 wn.cﬂ L0

Wojciech Maczynski

System zarzadzania stuzbami utrzymania ruchu chudowany jest wieloma wskaznikami,
ktore-w rdzny sposob, w kazdym przedsigbiorstwie s3 liczone i wykorzystywane. Nie

wystarczy wywiesic je na tablicy, ale przede wszystkim poprawnie zinterpretowad.

ajcrescie] wykorzystywanymi wskaznikami
Nw systemie zarzadzania stuzbams utrzymania

muchis sa tajermmiczo bramigee akronimy, takie
wak: MTTR, MTBE, MTTF etc, W wigkszoda preedsie
biorstw, gdv pada hasto dotyczace pomiaru wskazni.
ka MTBF to wszyscy jak jeden maz pokazujg rmoine
pravklady « poczawszy od surowych liczh, a kosezyc
na zagmatwanych wykresach. No i niby wszystko jest
w porzadku, bo praecies ten jakie ocackiwany wskainik
jest w firmie na biezaco obliczany, a nastgpnie wywie-
szanv na moznego mdzaju tablicach. Problem jednak
istrieje 1 zwiazany jest on z whdawym sposobem
liczenia, jak 1 rowniez imterpretacii twehae wkaznikow.
W ninigjszym artvkule cheialbym udzielic odpowiedzi

na podstawowe pytania: Co to s3 za wskaZniki? Jak je
obliczad | praawidlowo interpretowad?

Z obszaru niezawodnoéci

Mean Time Between Failure (MTBF) « Sredni Czas
Pomigdzy Uszkodzeniam:, Mean Time To Repair
(MTTR) - Sredni czas naprawy oraz Mean Time To Fa-
ture (MTTF) - Seedni Czas do Uszkodzenia — wszystkic
wkazniks nabledy do obszr niezawodnosci. Wskainik
MTEBF mdwi jaki jest czas bezawaryjne| pracy danego
obiektu technicznego. Caas ten jest wiredniony a jego
wartodd wynika 2 prostych dzatan obliczeniowych.,
W praktvee wskaznik ten wykocrystywany jest edwnick
do okreslania czgstotliwoscl dokonywania pracgladow
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remar Numery: UTRZYMANIE RUCHU

profilakescznyeh, Drugi wskaznik MTTR mowi ile
Srednio czasu potrzebujemy na naprawe w momencie
wystapienia uszkodzenia, czytaj awardi. Wskaink ten
moke byt wykorzystywany do oceny pracownikow
UR, jak i oceny efektvwnosci prowadzonych przez nich
zadad napeawezych. Niestety nie wszystkie przedsie-
biorstwa licza te wskazniki, ba! nawet nie wiedzg jak
g0 naledy obliczw.

Metodologia liczenia MT8BF

Chege obliczyé wekaznik Sredniego Czasu Pomigdzy
Uszkodzeniami, nalezy odnicsé si¢ do wykresu zale2-
noscl czasowych, jakie wystepuiy w obszarze dziatai
utrzymania ruchu. Kazdy obickt funkcionuje od uszko-
dzenia do uszkodzenia - zaleznost ta jest przedstawiona
na tvsunku 1.

a posipday usshodamataml T Sefuven S04

Srednl Czas Pomiedzy Uszkodzeniami (Time Be-
tween Failure) jest sumg Sredniego Czasu Naprawy
(Mean Time To Repair) wynikajijoego 7 Czasu Niezdat-
nosci (Down Time) oraz Srednicgo Czasu Do Useko-
dzenia (Mean Time To Failure) wynikajacego z Caasu
Zdamoscl (Up Time). Wzor matematwezny na MTBF
WYIAZ3 Sig nastepujieo:

MTBF « MTTR + MTTF

Jak widac 2z matematycznego punksu widzenia
wszystko jest batwe i proste. Problem polega na tym,
jak tg formule w praktyce zastosowaé? Chege cos obli-
czys, musimy posiadaé pewne dane. W tym przypadku
niezbe¢dny jest:

*  Czas dostgprioici brutto - jest to czas, kuoey pla-
nowany jest do produkeii analizowanego srodka
trwatego, W tym przypadku odlicza sig wszystkie
planowane przeglady obstugi technicznej - profi-
laktyczne;

* Czas nlezdatnodel - jest to czas, ktory zostal skon-
sumowany na nieplanowane przestoje zwigzane
z obstuga techniczng ~ najprocie] rzecz ujmujac
jest to czas awary|nosci;

* Liczba zdarzen - jest to suma wszystkich zdarzen
naprawczych. W peaktyce jest to liczhba Zlecen Na-
prawczych - Emergency Work Order,

Majqc 1e dane w sposdh prosty i szybki, mozemy
obliczy¢ wskazniki MTBE, MTTR oraz MTTF.

Wskaznik Sredniego Czasu Naprawy obliczamy,
stosuje nastgpujacy zaleznolds:

MTTR = Czas ntezdatnoici/Liczbg zdarzen

Zakigdajac, 2e w agge danego okresu rozliczenio-
Wego mamy nastepujace wiclkosci

Czas dostgprnoda brutto - 172 800 minue

Czas nicadarnosci - 5200 minut

Liczba zdarzen - 124
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Fodstawiaige do powvZszeEo w200 otrzymujemy:
MTTR= 5200/124=42 minuty

W naszym prrypadku sredni czas naprawy wynosi
42 minuty. Teraz w raleznosa od celéw jakie kazde
przedugbionstwo sobie zatozyto, mozna analizowaé
ten wynik. W tym provpadka nalezatoby przy|rzed sig
procesowt jaki zachodri podozas naprawy: Po uzyskaniu
wszystkich danweh nalezatoby dokonad pewnych udo-
skonalen rak, aby zredukowad wskainlk MTTR, a tym
samyin skoocic czas miszdamoscl. To w konsekwencji
wplynie na wigkaza dostgpnosé badancgo obicktu
technicznego
Nastepriy wikasnik - MTTF (Seedni Caas Do Uszko-
dzenia) obliczamy stosujac nastepujacy zalednosd:
MTTF = {Czas dostgpnoscd
Brutto ~ Czas mizzdamodci)/Liczbe zdarzen
Podstawiajac nasze praykiadowe dane, otrzymu-
jemy:
MTTF » (172 S00-52000/124 = 1 352 minuty

Majac MTTH, jak | MTTF mozemy obliczyt wekaz-
nik MTBF, cxviic
MTRF =MTTR - MTTF
42 miruty « 1 352 mimssy = 1 394 minuty

Wynik ten méwi nam, 2= Srednio uszkodzenia wy-
stepufa co 1 394 mimuty To pozwala nam na okreslenie
odpowiednizj strateg obstug profilakrvezne.

Systematyka, konsekwencja i dyscyplina

Jezeli 2namy jaki komponent, podzespdl, zespdl czy
te2 system analizowancgo oblektu technicznego ulegl
uszkodzeniu, Wowczas mosemy z duza precyzjq uderzpd
z dzizkaniami zapoblegaworvmi, sby nle dopascié do
uszkodzenia = oczywitcie zakladajac, 2e konsekwencje
takiego uszkodzenis s3 maczzce W prakeyce czgsto-
tiwost dokonania takiego przeglzdu profilakeycznego
ustala sig na rasadsie 90% MTBF. Oczywikic sg row-
niez inne sposoby na Borenie czgstotliwosci ustalania
c2asookresu prasgiadu oF ez wymiany,

Tak wigc mamy opisane wszvstkie gtéwne wskaz-
niki, ktiore powinny b iczone, a w dalszef kolejnodci
analizowane dls poszcaegolnych maszyn | urzadzen
zalnstalowanych w nassym przedsigbiorstwie. Ktod
mogiby zadac pytamie: v nalezy od razu wdrazal te
wskadniki dis wezystkich maszyn i urzadzen”. Odpo-
wiedt me jest podnomnaczna. Ja z praktyki doradzam,
aby zaczac w picrwsze kolejnoscl od maszyn klasy
A, nastepnie mastyny klasy B, & w dalsze| kolejnodci
maseyny kiasy C

Jedna rzecz nalezy zaznaczyd, a mianowicle, ze
wskatnik MTEF na poczathu mozna liczyé dla calego
urzydrenia. Niemmiej jednak wraz z uplywem czasu
nalery stosowac ten wikaznik na poziomie komponen-
tdw ocaz sdac dalej dia poszczegdinych przyczyn awarii.
Dobra rada jest taka: MAEYMI KROKAMI CIAGLE DO
PRZODU - LICZY SIE SYSTEMATYKA, KONSEKWEN-
CJA I DYSCYPLINA.
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